
知覧武家屋敷ＡＲ端末利用規約 
 

 知覧武家屋敷ＡＲは，南九州市（以下，市）が所有する端末を利用し，知覧武家屋敷

有限責任事業組合（以下，組合）が運営しています。この利用規約は，お客様（以下「利

用者」という。）がこの端末を利用する際に遵守していただく事項について規定してい

ます。 

 

１ 利用申込 

 利用申込は，組合または組合が指定する料金所等で受付いたします。  

 利用の際は，本規約に同意の上，代表者は書面または電子申込書に必要事項を記入

し，身分を証明できるもの（マイナンバーカード，運転免許証，学生証，パスポート等）

を提示してください。なお，身分証明書は複写させていただくことがあります。  

 申込の記載に不具合が認められた場合には，利用をお断りすることがあります。  

 中学生以下の利用は保護者同伴とし，貸出に当たっては保護者を代理人とし，代理人

の責任において本規約により貸出を行います。  

２ 個人情報の利用 

 本サービスの利用に関連して案内所が知りえた個人情報については，適切な保護に

努めることとし，知覧武家屋敷 AR の運営上必要な用途以外に使用しません。  

３ 利用料金 

 利用料金は無料です。 

４ 利用時間 

 利用時間は，貸出日当日の午前９時から午後５時までです。 

 連絡のないまま返却時間を大幅に過ぎるなど，当方で悪質と判断した場合には，所轄

警察署に被害届を提出する等の措置をとる場合があります。  

５ 利用条件 

 貸出・返却とも午前９時から午後５時までの間に行ってください。なお，左記時間内

に返却ができないと判断した場合，貸出を制限する場合があります。  

６ 返却先 

 組合または組合が指定する料金所等へ返却してください。  

７ 不具合対応 

 利用中に不具合が生じた場合は，そのまま組合事務所（℡：0993-58-7878）へお電話

ください。なお，利用者に起因する不具合で故障等発見した場合は，利用者の費用負担

で修理をしていただきます。  

８ 免責事項 

 貸出端末の利用により生じた損害（データ損失・通信費・第三者とのトラブル等）に

ついて，当方は一切の責任を負いません。また，貸出端末の通信環境やサービスの利用



可否について，当方は動作を保証するものではありません。  

９ 端末の盗難・紛失  

利用時間中に端末の盗難・紛失等に遭遇した場合は，速やかに組合事務所（℡：0993-

58-7878）まで連絡してください。利用者による重大な過失が認められた場合には違約

金をいただく場合があります。  

10 禁止事項 

 利用者は，貸出端末について以下の行為を禁止します。 

⑴ 第三者への貸与，転貸，譲渡などの行為  

⑵ 分解，改造，ソフトウェアの改変  

⑶ アカウントへの接続，ブラウザの閲覧，Wi-Fi への接続，組合が指定するアプリ

ケーション（知覧武家屋敷ＡＲ）以外の起動など  

⑷ 違法行為または公序良俗に反する利用  

⑸ 端末を紛失または破損させる恐れのある行為  

⑹ 利用申込者以外の者に利用させること 

⑺ カメラ機能を用いて他人や公共物を覗くなど誤解を招くような行為  

11 規約等の変更 

当規約，休業日，営業時間，サービス内容等は予告なく変更されることがありますの

で御了承ください。  

12 利用取消 

利用者が利用規約に違反した場合は，貸出時間中であっても利用を取消し，端末を速

やかに返還していただきます。  

13 規約違反への対応  

利用規約の違反により組合または第三者が損害を被った場合には，利用者にその損

害賠償を請求することがあります。  

14 その他 

周辺の道路状況，天候等の影響またはその他の理由で，組合が適当でないと判断した

場合，利用をお断りさせていただくことがあります。  

 

- 以上 - 


